Chinh séach quan Iy khach viéng
To théng tin cho ngw®i thué nha

(Visitor Management Policy -Tenant fact sheet)

B& Gia Cu c6 mét Chinh Sach Quan Ly Khach Viéng dé gidp nhirng ngudi thué nha quan ly khach viéng
cta ho.

Khéch viéng c6 thé & lai bao nhiéu lau?

Khéach viéng c6 thé & lai Ién t&i 2 tuan (14 ngay) véi sy cho phép cta quy vi. Néu ho muén & lau hon 2
tuan, quy vi phai nép don xin phép Bd Gia Cw.

Lam thé nao dé t6i nép don xin phép cho khach viéng & lai?

Quy vi phai dién vao Bon Khach Viéng Xin O Lai Lau Hon (Visitor Extended Stay Application Form) dé
cho ching t6i biét ai dang & véi quy vi va ho sé & lai bao nhiéu lau.

M&u don cé sén & cac van phong dia phwong va trang mang cltia Bd Gia Cw. B sé tham dinh don xin cta
quy vi va sé théng bao cho quy vi biét két qua. Hay dén van phong dia phwong ctia Bd néu quy vi can gitp
dé dién vao mau don.

C6 bao nhiéu khach viéng c6 thé & véi téi cung mét lic?

Diéu nay tuy thudc vao sé ngudi da & sén véi quy vi, va sbé phong ngl cé trong nha ctia quy vi.

Toi c6 thé cé dwoc sw giup d& gi dé quan ly khach viéng?

Néu quy vi can sy giup d& dé quan ly khach viéng, quy vi cé thé goi sb 131 444 hoc lién lac véi van
phong dia phwong ctia Bd Gia Cw hodc goi vién chirc phu trach v& An Toan Nha O Céng Cong (Public
Housing Safety Officer) sb 1800 685 743.

Xin hay xem trang 2 c6 liét ké cac sbé dién thoai lién lac va vi tri cac van phong dia phwong clia B6 GiaCu.

B ciling cé thé giup d& quy vi quan ly khach viéng cta quy vi. Diéu nay bao gém viéc Bd néi chuyén tryc
tiép v&i khach viéng ctia quy vi, viét thu yéu cau ho bd nhirng réc réi va tiép tuc véi cude sbng, thdm dinh
sb nguwoi trong nha quy vi dé quyét dinh xem cé qué déng hay khéng, hoac cung cap sw hd tro' cho quy Vi
qua Chwong Trinh Duy Tri Thué Nha (Tenancy Sustainability Program).

Tai sao c6 sw gi&i han vé th&i gian khach viéng cé thé &lai?

La ngwdi thué nha ctia B6 Gia Cw, quy vi ¢6 trach nhiém vé cach hanh xt ctia khach viéng cla quy vi.
Quaén ly khach viéng gitp quy vi duy tri nhirtng méi quan hé tich cuc véi cong déng va gia dinh ctia quy vi;
hwéng mot maoi trwdng binh yén & trong nha clia quy vi va hang xém chung quanh; va bdo dam la nha cta
quy vi khéng cé qua déng nguwoi.

DPon xin cua téi cé6 dwoc chap thuan hay khong?

Nhan vién cta B6 c6 toan quyén xem xét yéu ciu cho khach viéng & lai 1au hon 2 tuan (14 ngay). Bo hiéu
rang d6i khi khach viéng can phai & lai lau hon vi cac ly do van héa, thé thao, y t& hoac gia dinh.
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B& sé tr chdi khach viéng & dai han néu sw hién dién cla ho tao ra tinh trang qua déng nguoi, ho khong
thé cung clp bang chirng vé viéc cé chd & thwdng trd & noi khac, ho no tién ctia Bo, ho la ngudi thué nha
trwde kia hodc 1a ngudi cw ngu dwgc cdng nhan thué nha cta Bd nhung da cham dirt vazhoac da bj thu
hdi b&i Bo trong vong hai ndm qua.

Chuyén gi xay ra néu khach viéng cuaa téi gay ra tinh trang qua déng nguwdi
hoac co6 hanh vi chong doi xa héi?

Néu tinh trang qua déng nguwdi 1a mdi quan tam, Bo cé thé yéu cau khach viéng phai doi di. Néu khach
viéng tir chdi réi khdi, Bo c6 thé st dung céc lwa chon phép ly dé thwe thi chinh sach.

Néu khach viéng cé hanh vi chéng ddi xa hoi, quy vi cé thé yéu cau ho roi khéi nha, hoac goi sd 131 444
dé xin gitp d&, hodc goi van phong dia phwong cla Bd hodc van phong phu trach vé An Toan Nha O
Céng Céng sb 1800 685 743.

B6 ciing c6 thé gt thong béo chi thi khach viéng ngwng hanh vi nay lai hodc B c6 hanh déng phéap ly
khéc.

Théng bao chi thi nay cé thé chi dao ngudi khdng tham gia, hodc ngwng tham gia, vao hanh vi chéng déi
x& hoi. Néu nguoi nay khong phai l1a nguoi thué nha cia khu nha, théng bao nay c6 thé bao gdm viéc yéu
cAu roi khéi nha.

Néu quy vi c6 khach viéng tao ra tinh trang qua déng ngudi, Bd c6 thé yéu ciu khach viéng cta quy vj roi
khdi nha hodc c6 thé ra théng bao khach xam nhap nha vé&i sw hop tac va chap thuan cta quy vi.

B6 ciing c6 thé ra thong bao dé clru van hop déng thué nha ctia quy vi ma sau dé quy vi cé thé chi cho
khach viéng clia quy vi xem. Quy vi c6 thé sir dung théng bao nay dé bao cho khach viéng clia quy vi biét
la ho khéng c6 thé & lai trong nha dugc niva.

Chinh sach nay c6 dwoc ap dung cho nhirng ngw®i thué nha & vung xa x6i hay
khéng?

Co.

Chinh sach dwoc ap dung cho tat ca ngudi thué nha & cong cong va khach viéng dén nha & cong céng &
Lanh Thé Bac Uc.

Sé lién lac va vj tri cac van phong dia phwong ciia Bé GiaCw

Casuarina - Cascom Centre, Trower Road dt: 08 89225542
Darwin - RCG Centre, 47 Mitchell Street dt: 08 89998814
Palmerston - Highway House, Chung Wah Terrace dt: 08 89994767
Alice Springs — Level 1, Alice Plaza, 36 Todd Mall dt: 08 89515344
Tennant Creek - NT Government Centre, Peko Road dt: 08 89624497
Katherine - NT Government Centre, First Street dt: 08 89738536
Nhulunbuy - Shop 2 Arnhem House, Endeavour Square dt: 08 89870533
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